ESTANDAR DE CALIDAD DEL SERVICIO DE ACCESO A INTERNET

PUBLICACION DE MEDIDAS

Periodo: Trimestre 1
Gestion: 2022

Fecha de publicacion: 7 de Abril 2022
Fecha de actualizacion: 7 de Abril 2022

Categoria: Acceso a Internet a través de Acceso inaldmbrico Fijo
AMBITO DE LA MEDICION: medicion Local
CATEGORIA: Acceso Inalambrico Fijo
TECNOLOGIA: WiFi 5Ghz

CLASE: Il (2Mbps a 5Mbps)

INDICADOR % DE CUMPLIMIENTO
Porcentajes de Velocidad de Bajada 97,52%
Porcentajes de Velocidad de Subida 89,19%
Promedio de Latencia 14,56 ms
Promedio Jitter 51,09 ms

DEFINICIONES:

ACCESO A INTERNET A TRAVES DE ACCESO ALAMBRICO FIJO (AAF): Aquellas
tecnologias que proveen conectividad a una ubicacién geogréfica fija utilizando tecnologia de
Gltima milla cableada. (Ej: xDSL, FTTH)

ACCESO A INTERNET A TRAVES DE ACCESO INALAMBRICO FIJO (AIF): Aquellas
tecnologias que proveen conectividad a una ubicacion geogréfica fija utilizando tecnologia de
Gltima milla inalambrica. (Ej: Enlaces Satelitales)

ACCESO A INTERNET A TRAVES DE ACCESO INALAMBRICO MOVIL (AIM): Aquellas
tecnologias que proveen conectividad a multiples ubicaciones geograficas utilizando
tecnologia de ultima milla inalambrica. (Ej: Red movil 3G, Red movil LTE, etc.)



